DYREKTOR
OKREGOWEGO URZEDU MIAR W tODZ|

INFORMACJA DLA KLIENTA

W zwigzku z wejsciem w zycie od dnia 1 kwietnia 2012 r. ustawy z dnia 19 sierpnia
2011 r. o jezyku migowym i innych srodkach komunikowania sie (Dz. U. Nr 209, poz. 1243)
przedstawiam wprowadzone w Urzedzie udogodnienia dla oséb niedostyszacych, z ktérych
moga skorzystac¢ przy zatatwianiu spraw:
Ustuga ttumacza na wezwanie - ustuga ta realizowana jest poprzez udziat ttumacza jezyka
migowego przy zatatwieniu sprawy klienta potrzebujgcego tego rodzaju ustugi w Okregowym
Urzedzie Miar w todzi. Ustuga $wiadczona jest przez ttumacza jezyka migowego na podstawie
umowy zawartej z Okregowym Urzedem Miar w todzi, a Polskim Zwigzkiem Gtuchych Oddziat
w todzi.
Uzgodnienie spraw zwigzanych z ustugg ttumacza na zadanie bedzie nalezato do Referatu
Kadrowo-Ptacowego.
Aby klient mogt skorzystaé z tej ustugi powinien w terminie trzech dni przed planowanym
skorzystaniem przekaza¢ informacje o takiej potrzebie:

do Wydziatu Obstugi

Referat Kadrowo-Ptacowy
- e-mailowo na adres - oum.lodz.rkp@poczta.gum.gov.pl
- osobiscie - ul. Narutowicza 75, pok.104
- telefonicznie - (42) 678-79-05 lub (42) 678-78-73

W zgtoszeniu nalezy poda¢ m.in.:

- imie i nazwisko klienta, ktéry chce skorzystac z tego rodzaju ustugi,

- termin w ktorym chce skorzystaé ( co najmniej trzy dni od zgtoszenia),
- kontakt do klienta,

- komodrke organizacyjna, w ktérej sprawa ma zostac zatatwiona.

Nastepnie zgtoszenie to, po stwierdzeniu przez Dyrektora Okregowego Urzedu Miar w todzi,
zostanie przekazane do Polskiego Zwigzku Gtuchych Oddziat w todzi, w celu podpisania
umowy ustugi ttumacza jezyka migowego. Po uzgodnieniu terminu pracownik Referatu
Kadrowo-Ptacowego skontaktuje sie z klientem i komérka merytoryczng w celu potwierdzenia
ww. ustugi.
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